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Sefiores (as):
DIRECTORES (AS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL N°06

Presente.-
ASUNTO ASISTENCIA TECNICA A LOS RECURSOS TIC DE LAS IIEE, PARA EL
BUEN INICIO DEL ANO ESCOLAR.
REFERENCIA OFICIO MULTIPLE N°0005-2016-MINEDU/SPE-OTIC

PLAN DE TRABAJO DE AGREBRE UGEL N2 06.

Es grato dirigirme a usted a nombre de la Unidad de Gestidn Educativa Local N2 06 para expresarle mi saludo
y a la vez comunicarle, que de acuerdo a los documentos de referencia, debe tomar las medidas necesarias
para que los recursos TIC de su institucidon estén disponibles y operativos, para el buen inicio del afio escolar
y durante todo el desarrollo del mismo; todo ello bajo el monitoreo y supervision de la UGEL.

En tal sentido, para la asistencia técnica a los recursos TIC de las Il.EE. que no forman parte del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa, brindamos datos informativos de nuestros asistentes
tecnoldgicos:

APELLIDOS Y NOMBRES CORREO CELULAR/TELEFONO DISTRITO A ATENDER

LAURA FLORES JESUS JLAURA@AT.EDU.PE 998605246 ATE
Jesus1879@hotmail.com

TORRES ACOSTA HRTORRES@AT.EDU.PE 994758407 CHACLACAYO

HOZMARA ROCIO hozmara@hotmail.com

AGUILAR SALVADOR NAAGUILAR@AT.EDU.PE 991891222 LURIGANCHO

NELSON ABRAHAM Nelsondm@hotmail.com

LOPEZ FLORES BENJAMIN BALOPEZ@AT.EDU.PE 990629607 LURIGANCHO-

ALBERTO balopezf@hotmail.com CHOSICA

BUENDIA OCHOA HUGO HVBUENDIA@AT.EDU.PE 995097755 SANTA ANITA

VALERIANO hugo010470@hotmail.com LA MOLINA

CIENEGULLA
*ATENCION MINEDU centrodeserviciosti@minedu.gob.pe 01-6155893 DE 8:00 A.M. A 6:00P.M.
SOPORTE TECNOLOGICO 6158893 DE 8:00 A.M. A 6:00P.M.

*Los directivos deben de comunicarse en casos de problemas con internet y equipos.

Asi también, para informacion sobre soporte tecnoldgico deben ingresar a la pagina de la UGEL N°06 —
DIGETE o al siguiente link http://ugel06.jimdo.com/soporte/ - soporte (Instructivo para configurar las Tablet
HP del nivel primaria 2016).

’

Es propicia la oportunidad para manifestarle las muestras de mi especial consideracidn y estima personal.

Atentamente,

A

b/ ,
AMERICO M. VALENCIA FERNANDEZ
Director del Programa Sectorial II
Unidad de Gestion Educativa Local N° 06

EAAM/ESP.SEC.

249493
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Sefora

FLOR AIDEE PABLO MEDINA

Directora , _
Direccién Regional de Educacion de Lima Metropolitana
Jr. Julian Arce N° 412 - Santa Catalina - La Victoria

LIMA METROPOLITANA.-
Atencion : Oficina de Gestién Pedagdégica de Educacion Basica
y Técnico Productiva
Asunto : Lineamientos generales para el para el buen inicio del

afo escolar y la asistencia técnica a las lIEE

Referencia : Oficio Multiple N° 0029-2015-MINEDU/SPE-OTIC

De mi consideracion:

Lo saludo cordialmente y a través de la presente le comunico que el Ministerio de Educacion
mediante la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OTIC) ha establecido
lineamientos generales respecto a los recursos TIC para garantizar el buen inicio del afio escolar
y la asistencia técnica a las |IEE.

En tal sentido, consideramos necesarias las siguientes acciones que debemos realizar en
conjunto en la regién a su cargo:

1)

En las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL)

Las UGEL deben tomar las medidas necesarias para que los recursos TIC de las lIEE estén
disponibles y operativos para el buen inicio del afio escolar y durante todo el desarrollo del
mismo; todo ello bajo el monitoreo y supervision de la DRE.

En tal sentido, para brindar asistencia técnica a las I|EE se recomienda que las UGEL tomen
el apoyo de los Asistentes Tecnoldgicos (AT) que han sido capacitados por el MINEDU,
quienes deben utilizar las “Fichas de Accionar Tecnolégico” para registrar las atenciones
realizadas a las IIEE y reportarlo a ia OTIC. Es necesario que las UGEL brinden el apoyo
con el transporte a los AT, en el caso de las IIEE que su visita genere gasto de movilidad.
Se adjunta la relacién de IIEE que cuentan con recursos tecnolégicos.

Respecto a la solicitud de asistencia técnica al MINEDU
Con la finalidad de atender consultas técnicas o posibles inconvenientes respecto de los
recursos TIC de las lIEE, se ha implementado los siguientes canales de comunicacion:

- Teléfono 01-6155893, en el horario de 8 a.m. a 6: p.m., de lunes a viernes.

- Correo electronico centrodeserviciosti@minedu.gob.pe

Si hubiera alguna insatisfaccion en el servicio brindado por nuestro personal o alguna
sugerencia para mejorar nuestro servicio, por favor sirvase realizarla a través del teléfono
01-6155866, en el horario de 08:15 a.m. a 5:15 p.m., de lunes a viernes. Asimismo, puede
hacerla a través del correo electrénico serviciodecalidadti@minedu.gob.pe
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FLOR AIDEE PABLO MEDINA

Directora , .
Direccién Regional de Educacion de Lima Metropolitana
Jr. Julidn Arce N° 412 - Santa Catalina - La Victoria

LIMA METROPOLITANA.-
Atencioén : Oficina de Gestién Pedagégica de Educacion Basica
y Técnico Productiva
Asunto : Lineamientos generales para el para el buen inicio del

afo escolar y la asistencia técnica a las IIEE

Referencia : Oficio Multiple N° 0029-2015-MINEDU/SPE-OTIC

De mi consideracion:

Lo saludo cordialmente y a través de la presente le comunico que el Ministerio de Educacion
mediante la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OTIC) ha establecido
lineamientos generales respecto a los recursos TIC para garantizar el buen inicio del afio escolar
y la asistencia técnica a las IIEE.

En tal sentido, consideramos necesarias las siguientes acciones que debemos realizar en
conjunto en la regién a su cargo:

1)

En las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL)

Las UGEL deben tomar las medidas necesarias para que los recursos TIC de las IIEE estén
disponibles y operativos para el buen inicio del afio escolar y durante todo el desarrollo del
mismo; todo ello bajo el monitoreo y supervision de la DRE.

En tal sentido, para brindar asistencia técnica a las I|EE se recomienda que las UGEL tomen
el apoyo de los Asistentes Tecnolégicos (AT) que han sido capacitados por el MINEDU,
quienes deben utilizar las “Fichas de Accionar Tecnolégico” para registrar las atenciones
realizadas a las IEE y reportarlo a ia OTIC. Es necesario que las UGEL brinden el apoyo
con el transporte a los AT, en el caso de las IIEE que su visita genere gasto de movilidad.
Se adjunta la relacién de IIEE que cuentan con recursos tecnolégicos.

Respecto a la solicitud de asistencia técnica al MINEDU
Con la finalidad de atender consultas técnicas o posibles inconvenientes respecto de los
recursos TIC de las lIEE, se ha implementado los siguientes canales de comunicacion:

- Teléfono 01-6155893, en el horario de 8 a.m. a 6: p.m., de lunes a viernes.

- Correo electronico centrodeserviciosti@minedu.gob.pe

Si hubiera alguna insatisfaccion en el servicio brindado por nuestro personal o alguna
sugerencia para mejorar nuestro servicio, por favor sirvase realizarla a través del teléfono
01-6155866, en el horario de 08:15 a.m. a 5:15 p.m., de lunes a viernes. Asimismo, puede
hacerla a través del correo electrénico serviciodecalidadti@minedu.gob.pe
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3) Coordinadores Técnicos Regionales
Con el fin de tener una mejor coordinacién con la DRE y las UGEL se ha designado como
coordinadora técnica de la region Lima Metropolitana a la sefiorita Jacqueline Vega
Gonzales, especialista de la OTIC, cuyo correo electronico es jvega@at.edu.pe y teléfono
01-6155800 anexo 26651.

Relacion de Asistentes Tecnolégicos (AT)

Se adjunta la relacion de Asistentes Tecnoldgicos (AT) que han recibido asesoramiento
especializado de la OTIC para apoyar técnicamente a las [IEE de sus UGEL. Se sugiere
para el presente afio la formalizacion de los AT mediante una Resolucion Directoral a fin de
que tengan la facilidad para brindar asistencia técnica a las IIEE.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Atentamente,




REFERENCIA: OFICIO MULTIPLE N° 0005-2016-MINEDU/SPE-OTIC
ASISTENTES TECNOLOGICOS REGISTRADOS EN LA OTIC DEL MINEDU - 2016
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APELLIDOS Y NOMBRES CORREO AT DISTRITO UGEL DRE
1 ROJAS VELASQUEZ JORGE GUSTAVO JGROJAS@AT.EDU.PE PACHACAMAC 01 - SAN JUAN DE MIRAFLORES LIMA METROPOLITANA
2 ROMERO ROJAS ELENA ELROMERO@AT.EDU.PE PUNTA NEGRA 01 - SAN JUAN DE MIRAFLORES LIMA METROPOLITANA
3 GUERRERO OBREGON ALFREDO MARTIN AMGUERRERO@AT.EDU.PE SAN JUAN DE MIRAFLORES 01 - SAN JUAN DE MIRAFLORES LIMA METROPOLITANA
4 JARA SILVERIO VICTOR LEONCIO VLJARA@AT.EDU.PE SAN JUAN DE MIRAFLORES 01 - SAN JUAN DE MIRAFLORES LIMA METROPOLITANA
5 MARTINEZ MUNANTE ALEJANDRO ELIAS AEMARTINEZ@AT.EDU.PE SAN JUAN DE MIRAFLORES 01 - SAN JUAN DE MIRAFLORES LIMA METROPOLITANA
6 QUISPE QUISPE MANUEL JONAS MJQUISPE@AT.EDU.PE INDEPENDENCIA 02 - RIMAC LIMA METROPOLITANA
7 DEXTRE ROBLES JUAN JOSE JUDEXTRE@AT.EDU.PE LOS OLIVOS 02 - RIMAC LIMA METROPOLITANA
8 TORRES LUJAN CARLOS CATORRES@AT.EDU.PE LOS OLIVOS 02 - RIMAC LIMA METROPOLITANA
9 CUADROS QUISPE JIMMY YESLLY JYCUADROS@AT.EDU.PE BRENA 03 - BRENA LIMA METROPOLITANA
10 CUBA TAMAYO JESUS ORLANDO JOCUBA@AT.EDU.PE LIMA CERCADO 03 - BRENA LIMA METROPOLITANA
11 RODRIGUEZ ORE MARYBEL KATIANA MKRODRIGUEZ@AT.EDU.PE MAGDALENA DEL MAR 03 - BRENA LIMA METROPOLITANA
12 RIOS DE LOS RIOS GERARDO LUIS GLRIOS@AT.EDU.PE CARABAYLLO 04 - COMAS LIMA METROPOLITANA
13 ANAYA GARAY ROSARIO RUVI RRANAYA@AT.EDU.PE COMAS 04 - COMAS LIMA METROPOLITANA
14 PARIONA LLANOS ALBERTO ALPARIONA@AT.EDU.PE COMAS 04 - COMAS LIMA METROPOLITANA
15 MAYURI PEREZ JULIO CESAR JCMAYURI@AT.EDU.PE PUENTE PIEDRA 04 - COMAS LIMA METROPOLITANA
16 HUAPAYA RUIZ LUCIO HECTOR LHHUAPAYA@AT.EDU.PE EL AGUSTINO 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO  [LIMA METROPOLITANA
17 ROJAS CHUQUIHUACCHA GUSTAVO GUROJAS@AT.EDU.PE EL AGUSTINO 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO  [LIMA METROPOLITANA
18 SANCHEZ PACHAS FELIPE GILBERTO FGSANCHEZ@AT.EDU.PE EL AGUSTINO 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO  [LIMA METROPOLITANA
19 CORTEGANA LLANOS CARLOS ALBERTO CACORTEGANA@AT.EDU.PE SAN JUAN DE LURIGANCHO 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO  [LIMA METROPOLITANA
20 LLANOS GONZALO JOHNNY ALFREDO JALLANOS@AT.EDU.PE SAN JUAN DE LURIGANCHO 05 - SAN JUAN DE LURIGANCHO  [LIMA METROPOLITANA
21 LAURA FLORES JESUS JUAN JJLAURA@AT.EDU.PE ATE VITARTE 06 - ATE ’ LIMA METROPOLITANA
TORRES ACOSTA HOZMARA ROCIO HRTORRES@AT.EDU.PE CHACLACAYO 06 - ATE LIMA METROPOLITANA
AGUILAR SALVADOR NELSON ABRAHAM NAAGUILAR@AT.EDU.PE LURIGANCHO 06 - ATE LIMA METROPOLITANA
LOPEZ FLORES BENJAMIN ALBERTO BALOPEZ@AT.EDU.PE LURIGANCHO-CHOSICA 06 - ATE LIMA METROPOLITANA
BUENDIA OCHOA HUGO VALERIANO HVBUENDIA@AT.EDU.PE SANTA ANITA 06 - ATE LIMA METROPOLITANA
: MTIERREZ LOPEZ TITO ARMANDO TAGUTIERREZ@AT.EDU.PE CHORRILLOS 07 - SAN BORJA LIMA METROPOLITANA
\%@ERIANO RAMIREZ NICOLAS PERCY NPVALERIANO@AT.EDU.PE CHORRILLOS 07 - SAN BORJA LIMA METROPOLITANA
SELAROSA@AT.EDU.PE MIRAFLORES 07 - SAN BORJA LIMA METROPOLITANA




